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I. THÔNG TIN CHUNG VỀ ĐỢT KHẢO SÁT
1. Mục đích và đối tượng khảo sát
Cuộc khảo sát nhằm thu thập thông tin về việc làm của sinh viên ngành Kế toán sau tốt nghiệp, làm cơ sở giúp nhà trường đánh giá về chất lượng đào tạo, về sự phù hợp của chương trình đào tạo với vị trí việc làm của Sinh viên tốt nghiệp (SVTN). 
Rà soát, điều chỉnh chất lượng giáo dục của Nhà trường cho phù hợp với tình hình thực tế, đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động.
Đối tượng khảo sát là sinh viên tốt nghiệp ngành Kế toán của Trường Cao đẳng Công Thương thành phố Hồ Chí Minh Năm học 2021 - 2022, thời gian khảo sát từ tháng 8 đến tháng 9 năm 2022, số lượng sinh viên được khảo sát là 235 SVTN, số lượng sinh viên phản hồi trả lời phiếu khảo sát là 188 SVTN.
2. Phương pháp: 
Số liệu được thu thập qua ý kiến khảo sát google drive được gửi đến từng sinh viên tốt nghiệp.
Công cụ khảo sát được sử dụng là các bảng hỏi gồm: câu hỏi định lượng và câu hỏi mở. 
II. KẾT QUẢ KHẢO SÁT 
Bảng 1.1. Xếp loại bằng tốt nghiệp của SV
	Xếp loại
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Trung bình
	2
	1.1

	Trung bình khá
	22
	11.7

	Khá
	139
	73.9

	Giỏi
	25
	13.3


Bảng 1.2. Tình hình việc làm của SV hiện nay
	Tình hình việc làm
	Số ý kiến
	Tỷ lệ %

	Làm công ăn lương
	103
	54.8

	Tự sản xuất, kinh doanh
	3
	1.6

	Vừa học, vừa làm
	44
	23.4

	Chưa có việc làm
	28
	14.9

	Khác
	10
	5.3



Bảng 1.3. Lĩnh vực kinh doanh của Công ty
	Lĩnh vực hoạt động
	Số lượng
	Tỷ lệ %
	Vị trí
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Ngành Nông nghiệp và Khai thác
	3
	1.6
	Ngành Kinh doanh dịch vụ
	55
	29.3

	Ngành Dịch vụ Tài chính
	59
	31.4
	Ngành Kinh doanh dịch vụ công cộng
	5
	2.7

	Ngành Thông tin
	2
	1.1
	Ngành Bán lẻ và phân phối
	21
	11.2

	Ngành Kinh doanh vận tải
	3
	1.6
	Ngành Sản xuất
	40
	21.3



Qua tỉ lệ thống kê ở bảng 1.1, 1.2 và 1.3, ta thấy tỉ lệ SVTN năm học 2021-2022 đạt xếp loại tốt nghiệp loại “Khá” chiếm tỉ lệ cao nhất là 73.9%. Tình hình việc làm của SV hiện nay chủ yếu là “Làm công ăn lương” chiếm tỉ lệ 54.8% và lĩnh vực kinh doanh của Công ty nơi SVTN trường Cao đẳng Công Thương ngành Kế toán làm việc là “Ngành Dịch vụ Tài chính” chiếm tỉ lệ cao nhất là 31.4%.
Bảng 1.4. Thời gian tìm được việc làm sau khi tốt nghiệp
	Thời gian
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Có việc làm trước khi tốt nghiệp
	107
	56.9

	Dưới 1 tháng
	24
	12.8

	1 – 3 tháng
	38
	26.2

	Trên 3 tháng
	19
	10.1



Bảng 1.5. Các kênh thông tin tìm việc làm
	Các kênh thông tin tìm việc làm
	Số ý kiến
	Tỷ lệ %
	Các kênh thông tin tìm việc làm
	Số ý kiến
	Tỷ lệ %

	Do trường giới thiệu
	1
	0.5
	Thông qua quảng cáo trên internet
	55
	29.3

	Quan hệ cá nhân (gia đình, bạn bè)
	50
	26.6
	qua quảng cáo trên báo/đài/TV
	4
	2.1

	Do cơ quan dịch vụ việc làm
	1
	0.5
	Hội chợ việc làm
	15
	8.0

	Khác
	62
	33.0
	
	
	



Qua bảng thống kê ở bảng 1.4 và 1.5, ta thấy tỉ lệ SV “Có việc làm trước khi tốt nghiệp” chiếm tỉ lệ cao nhất là 56,9%, từ “1 – 3 tháng” là 26.2%, “Dưới 1 tháng” 12.8% và “Trên 3 tháng” là 10.1%. Các kênh thông tin tìm việc làm “Do các cách khác” chiếm tỉ lệ cao nhất là 33,0%.
Bảng 1.6. Sự phù hợp, mức độ đáp ứng kiến thức lý thuyết đã được đào tạo so với công việc hiện tại của SVTN
	Kiến thức Lý thuyết
	Số lượng
	Tỷ lệ %
	Kiến thức Lý thuyết
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Rất tốt
	16
	8.5
	Trung bình
	51
	27.1

	Tốt
	118
	62.8
	Kém
	2
	1.1



Bảng 1.7. Sự phù hợp, mức độ đáp ứng kỹ năng thực hành đã được đào tạo so với công việc hiện tại của SVTN
	Kỹ năng thực hành
	Số lượng
	Tỷ lệ %
	Kỹ năng thực hành
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Rất tốt
	17
	9.0
	Trung bình
	44
	23.4

	Tốt
	123
	65.4
	Kém
	3
	1.6



Qua bảng thống kê ở bảng 1.6 và 1.7, ta thấy Sự phù hợp, mức độ đáp ứng kiến thức lý thuyết được SVTN đánh giá ở mức độ “Tốt” và “Rất tốt” chiếm tỉ lệ 71,3% và Sự phù hợp, mức độ đáp ứng kỹ năng thực hành đã được đào tạo so với công việc hiện tại của SVTN được SVTN đánh giá ở mức độ “Tốt” và “Rất tốt” chiếm tỉ lệ 74,4%. 
Bảng 1.8. Mối liên quan giữa công việc và ngành học
	Thời gian
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Có liên quan
	82
	43.6

	Liên quan một phần
	76
	40.4

	Không liên quan
	30
	16.0



Qua bảng thống kê ở bảng 1.8, ta thấy Mối liên quan giữa công việc đang làm với ngành nghề được đào tạo ở trường được SVTN ngành Kế toán đánh giá có liên quan đạt tỉ lệ là 43.6%. Đây là tỉ lệ chưa cao cho SVTN ngành Kế toán.

Bảng 1.9. Thu nhập hàng tháng của SVTN
	Thu nhập
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Dưới 5 triệu
	32
	17.0

	5 – 7 triêu
	83
	44.1

	7 – 8 triệu
	40
	21.3

	8 – 10 triệu
	25
	13.3

	Trên 10 triệu
	8
	4.3



Bảng 1.10. Vị trí công việc hiện tại của SV
	Vị trí công việc
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Nhân viên trong thời gian thử việc (thợ học việc)
	83
	44.1

	Nhân viên chính thức (đã được ký hợp đồng lao động)
	61
	32.4

	Kỹ thuật viên kiêm tổ trưởng (trưởng nhóm) làm việc
	3
	1.6

	Cán bộ quản lý (chuyên trách)
	1
	0.5

	Khác
	40
	21.3


Bảng 1.11. Nhu cầu học tiếp của SV
	
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Có
	102
	54.3

	Không
	86
	45.7



Qua bảng thống kê ở bảng 1.9, 1.10 và 1.11, ta thấy thu nhập hàng tháng của SVTN đạt mức “Từ 5 – 7 triêu” chiếm tỉ lệ cao nhất là 44,1%. Vị trí công việc của SV chủ yếu là “Nhân viên trong thời gian thử việc (thợ học việc) chiếm tỉ lệ cao nhất là 44,1% và 54,3% SVTN trả lời là có nhu cầu học tiếp. 

* DÀNH CHO CÁC BẠN ĐANG ĐI TÌM VIỆC
Bảng 1.12. Lý do không tìm được việc làm
	Lý do
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Vì không tìm được bất cứ việc làm nào
	2
	3.2

	Vì không tìm được việc làm đúng với ngành nghề được đào tạo
	22
	34.9

	Lý do khác
	39
	61.9


Bảng 1.13. Công việc SVTN đã từng xin làm
	Công việc
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Công việc phù hợp với ngành nghề được đào tạo
	24
	35.8

	Công việc không liên quan đến ngành nghề được đào tạo
	11
	16.4

	Cả 2 công việc trên
	32
	47.8



Về kết quả khảo sát dành cho các bạn đang đi tìm việc, qua bảng 1.12 và 1.13, nhận thấy: lý do “Vì không tìm được việc làm đúng với ngành nghề được đào tạo” với 34,9% SVTN và vì “Lý do khác” với 61,9% SVTN. Còn về công việc đã từng xin làm với 47,8% SVTN trả lời cho câu hỏi BẠN ĐÃ XIN LÀM CÔNG VIỆC NÀO là “Công việc phù hợp với ngành nghề được đào tạo” và “Công việc không liên quan đến ngành nghề được đào tạo”.

* ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC ĐÀO TẠO
Bảng 1.14. Trình độ đáp ứng yêu cầu đào tạo của GV nhà trường
	Mức độ đáp ứng
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Hoàn toàn đồng ý
	39
	20.7

	Đồng ý
	128
	68.1

	Không ý kiến
	12
	6.4

	Không đồng ý
	2
	1.1

	Hoàn toàn không đồng ý
	7
	3.7



Bảng 1.15. Giáo trình và nội dung giảng dạy được cập nhật phù hợp với thực tiễn
	Mức độ đáp ứng
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Hoàn toàn đồng ý
	29
	15.4

	Đồng ý
	129
	68.6

	Không ý kiến
	18
	9.6

	Không đồng ý
	4
	2.1

	Hoàn toàn không đồng ý
	8
	4.3



Bảng 1.16. Các kiến thức và kỹ năng nghề được trang bị có phù hợp cho cuộc sống nghề nghiệp của SVTN
	Mức độ đáp ứng
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Hoàn toàn đồng ý
	25
	13.3

	Đồng ý
	135
	71.8

	Không ý kiến
	18
	9.6

	Không đồng ý
	2
	1.1

	Hoàn toàn không đồng ý
	8
	4.3


Bảng 1.17. Mức độ hài lòng với chất lượng đào tạo của nhà trường
	Mức độ đáp ứng
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Hoàn toàn đồng ý
	32
	17.0

	Đồng ý
	134
	71.3

	Không ý kiến
	15
	8.0

	Không đồng ý
	1
	0.5

	Hoàn toàn không đồng ý
	6
	3.2



Về đánh giá công tác đào tạo, qua bảng thống kê 1.14, 1.15, 1.16 và 1.17, nhận thấy: các tiêu chí “Các giảng viên tại trường có trình độ đáp ứng được yêu cầu đào tạo”, “Giáo trình và nội dung giảng dạy được cập nhật phù hợp với thực tiễn”, “Khóa đào tạo đã trang bị các kiến thức và kỹ năng nghề phù hợp cho cuộc sống nghề nghiệp của SVTN” và mức độ đánh giá chung “Tôi hài lòng với chất lượng đào tạo đã được lĩnh hội tại trường” đạt mức độ “Hoàn toàn đồng ý” và “Đồng ý” đạt tỉ lệ trên 83.0%.

III. KẾT LUẬN
Qua đợt khảo sát cơ bản thu thập ý kiến về tình hình việc làm của sinh viên ngành Kế toán sau tốt nghiệp năm học 2021 - 2022, nhìn chung các SVTN đều hài lòng với những gì được đào tạo ở nhà trường: về Giảng viên, về Giáo trình nội dung giảng dạy được cập nhật phù hợp với thực tiễn, về Các kiến thức và kỹ năng nghề được trang bị có phù hợp cho cuộc sống nghề nghiệp của SVTN ... với tỉ lệ trên 83.0% SVTN trả lời là hài lòng. Tỉ lệ SVTN có việc làm trước 3 tháng chiếm tỉ lệ là 89.9%. 
Mối liên quan giữa công việc đang làm với ngành nghề mà SVTN đã được đào tạo tại trường, với 84,0% SVTN trả lời là có liên quan và liên quan một phần và mức độ đáp ứng kiến thức lý thuyết và kỹ năng thực hành mà khóa đào tạo tại trường đã cung cấp cho SVTN so với yêu cầu hiện tại, được SVTN ngành Kế toán đánh giá mức độ “Rất tốt” và “Tốt” với tỉ lệ trên 71,0%. 
Các tỉ lệ đánh giá trên đã có cải thiện so với các đợt khảo sát SVTN các khóa trước, tuy khả quan so với tình hình kinh tế, xã hội hiện nay, nhưng cần làm thế nào để tỉ lệ SVTN được đào tạo tại trường Cao đẳng Công Thương khi ra trường có được việc làm đúng với ngành nghề đã được học ở trường đạt tỉ lệ cao hơn. Điều này đòi hỏi toàn nhà trường phải không ngừng cập nhật, cải tiến và nâng cao hơn nữa chất lượng đào tạo.
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